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PALESTRA

INDICADORES DE MANUTENCAO

1. Pudblico alvo: Gerentes, Coordenadores, Supervisores, Engenheiros e Tecnicos.
2. Carga horaria: 2~3 horas.

3. Objetivo/Programa:

Como afirmou Ishikawa, ndo se pode melhorar aquilo que ndo se mede.
A palestra tem como principal objetivo mostrar:

v Quais sado os principais Indicadores de Manutencao (poucos e bons).
v" Como medi-los

v Para cada um, quais as melhores fontes de consulta para consegui-lo
v" Qual o valor padrao de cada indicador

v" Qual é o valor “Benchmark” para cada indicador.
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