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GESTÃO DE ATIVOS - CONFIABILIDADE 

 
 

1. Confiabilidade dos Equipamentos: O grande “gol” da                                                      
manutenção. 

        Confiabilidade x Custos. 
        Ciclo de Manutenção à montante. 
        Técnicas de Manutenção Preditiva. 
        Pontos chave na verificação dos equipamentos. 
 
2. T.P.M. – Total Productive Maintenance. 

          Conceitos Básicos. 
         Adaptação à questões sindicais e locais. 
 
3. Problemas crônicos (“bad actors”) 
        Conceituação e controle dos problemas crônicos 
        Grupos de Melhoria Continua 
 
4. Aspectos Comportamentais, a base de tudo. 
       Educação (exemplo). 
       Confiança – estabelecendo as bases. 
       Limites e disciplina – como conseguir. 
       Valorização do mantenedor – pirâmide de Maslow. 
       Amostragem de trabalho – Produtividade. 
       Utilização da programação dos serviços para aumento        

 da produtividade 
       Comunicação formal, informal, escrita, falada, etc 
       O Gerente como intérprete entre a Alta Administração e 

 os executantes. 
       Recomendações para comunicação efetiva. 
 
5. Ordem, Arrumação e Limpeza. 
        O processo “5s”. 
        Exemplo prático. 
 
6. Contratação. 
        Riscos do comprador e do vendedor. 
        Contratos por desempenho – exemplos. 
 Gerenciamento e Fiscalização adequados. 
 
7. Segurança na Manutenção Industrial. 
        Práticas seguras (barreiras). 
        Itens práticos de Segurança. 
 
8. Manutenção e o Meio Ambiente. 
        Evolução da questão ambiental. 
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        Riscos para o negócio.  
 Manutenção e descarte de produtos. 
 
9. Exercício Prático em grupo, voltado para a realidade dos 

alunos 
        

 
 
 


